
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Místo: DZP Staré Město, Kopánky 2052 

Město: Staré Město 

Okres: Uherské Hradišt ě 
 

Kdy: 1. prosince 2010 , od 8.00 hodin  

Cena: 800,- Kč / osoba 
 

  

 

Přihl.: m.faltysova@seminare-skoleni.cz 

Tel.: 475532024, 723902675 
 

Pořádá: Akreditované pracovišt ě MPSV 

Hodn.: MPSV ČR z. 108/2006 Sb. - 8 hodin 

 MZ ČR vyhl. 4/2010 Sb. - 4 kredity 

Seznámení se standardem kvality č. 9 a 10 
Týmová práce a komunikace v týmu zaměstnanců 

sociálních služeb 

PPoozzvváánnkkaa  nnaa  aakkrreeddii ttoovvaannoouu  vvzzdděělláávvaaccíí  aakkccii   
((  oobbssaahh  aakkccee  vvyycchháázzíí  zz  SSQQSSSS  ))  

  

• Úvod do problematiky standardu v sociálních službách 
• Seznámení se standardem kvality č. 9 a 10 a jeho přínos pro uživatele SS  
• Základy komunikace 
• Komunikace s uživateli sociálních služeb 
• Tým a jeho význam 
• Role jednotlivců v týmu 
• Syndrom vyhoření a jeho prevence 

 


